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ATESTADO DE CAPACIDADE TECNICA

Atestamos para os devidos fi ns que a Empresa Brasileira de
Telecomunicagdes S/A - EMBRATEL, CNPJ n.° 33.530.486/0001-29, com sede na Av.
Presidente Vargas, 1012, no Rio de Janeiro/RJ, presta a este (PROCEMPA Companbhia
de Processamento de Dados de Porto Alegre), CNPJ n.° 89.398.473.0001-00, sediado
na Av. Ipiranga, 1200, em Porto Alegre/RS, Servac;o de Telefonia Fixo Comutado,
conforme consta do Contrato n.° 006.010010.04.1, _com vigéncia a partir de 24/03/2004,
- de acordo com as especificagbes abaixo:

Modalidade: Local {(Fixo-Fixo e VC.1), Longa Distancia Nacional (Intra-Regional — Inter-
_ regional), Longa Distancia Internacional, SMP (trafego VC.2 e VC.3) e Rede Vipnet Movel.

- Atendimento ao trafego telefonico gerado no PABX e o trafego telefénico gerado nos

" . terminais diretos deste 6rgéo, nas Regides |, Il e IHl, definidas no Plano Geral de Outorgas

- da ANATEL.

Interligagdo da Central Telefonica Digital — PABX da Procempa, localizada na Av.
Ipiranga, 1200 e a Central Pablica de Telefonia da Embratel na cidade de Porto Alegre,

atraves de 4 (quatro) feixe(s) de 2 Mbit/s bldtret:lonals (links E1)} por meio de fibra dptica
{ou radio digital).

Entroncamento E1 com sinalizagdo R2 digital comi-30°(trinta} troncos bidirecionais DDR

cada , com Plano de Numeragdo para 10. 000 ramais e servico de identificagdo de
chamada para todos os troncos.

‘Disponibilidade anual (ou.mensal) do servigo igual ou éuperior a 99,9%.

Funcionamento do servico em regime de 24 (vinte e quatro) horas por dia, 7 (sete) dias
por semana.

Recuperagao dos servigos no prazo maximo de 02 (duas) horas a partir da hora de
registro da chamada.

Servigo de instalagdo, ativagdo, manutengio —preventiva e~ corretiva, suporte e
gerenciamento de todos os equipamentos envolvidos na prestagéo do referido servigo.

Atestamos ainda, que tais servicos estdo sendo executados satisfatoriamente,
nao existindo em nossos registros, até a presente data, fatos que desabonem sua
conduta e responsabilidade com as obrigagdes contratuais assumidas.

Os Responsaveis Técnicos pelos Servigos sdo os Engenheiros da EMBRATEL,
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